
Allgemeine Geschäftsbedingungen

Geltung
Für die gesamte Geschäftsbeziehung mit unseren Kunden gelten die nachstehende allgemei-
nen Geschäftsbedingungen. Diese sind ausschließlich gültig für unseren ProSAANI-Shop,
und werden bei Bestellung von Ihnen anerkannt. Abweichungen von diesen Allgemeinen Ge-
schäftsbedingungen sind nur wirksam, wenn Sie durch uns schriftlich bestätigt werden.
ProSAANI GmbH liefert ausschließlich an Endverbraucher.

Angebote und Vertragsabschluss
Die im Shop enthaltenen Angebote, Informationen und Beschreibungen sind frei bleibend und
unverbindlich. Irrtümer sind vorbehalten. Ein wirksamer Vertrag kommt erst durch unsere
schriftliche Auftragsbestätigung zustande.

Preise
Sämtliche im Shop angegebenen Verkaufspreise sind Endpreise in Euro inklusive der jeweils
gültigen Mehrwertsteuer. Nach Erhalt unserer Auftragsbestätigung ist eine Veränderung des
vereinbarten Verkaufspreises ausgeschlossen.

Lieferung
Die Lieferung erfolgt ab Pro SAANI GmbH-Berlin. Der Versand aller Pakete im Inland er-
folgt in der Regel mit DHL ( ehem. Deutsche Post ). Wir sind zu Teillieferungen berechtigt.
Nachlieferungen erfolgen für Sie frachtfrei. Die Regellieferzeit beträgt 3-4 Tage. Wir haften
nicht für die Einhaltung von Lieferterminen, soweit ein solcher Termin nicht schriftlich be-
stätigt wurde. Die ProSAANI GmbH bemüht sich, die angegebenen Termine einzuhalten.
Geraten wir in Verzug beschränkt sich unsere Ersatzpflicht auf die kostenlose Rücknahme
verspätet gelieferter Waren. Sollte eine Leistung nicht verfügbar sein, behalten wir uns ein
Rücktrittsrecht vom Vertrag vor. Unsere Kunden werden hiervon unverzüglich informiert und
bereits getätigte Zahlungen umgehend erstattet. Bei Beschädigung und/oder fehlendem Inhalt
muss der Kunde den Schaden sofort beim zustellenden Paketdienst, oder bei der ProSAANI
GmbH anzeigen.

Versandkosten
Laut der Preisliste der DHL
Paket bis 10 KG: 6,90 €
Paket ab 10 KG: 9,90 €
Nachnahme Gebühr: 4,00 €
Transportkosten in das Europäische Ausland auf Anfrage.

Zahlung
Wir liefern per Nachnahme oder gegen Vorkasse.
Bestellungen aus dem Ausland nur gegen Vorkasse.
Versand der Ware erfolgt nach Geldeingang.

Gewährleistung
Die Gewährleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen und beginnt mit dem Datum
der Lieferung. Der Käufer verpflichtet sich, die gelieferte Ware unverzüglich zu untersuchen
und etwaige Sachmängel sofort der ProSAANI GmbH gegenüber anzuzeigen. Ihre Gewähr-
leistungsansprüche sind zunächst auf Nacherfüllung beschränkt. Mehrfache Nachbesserungen
sind zulässig. Bei Fehlschlagen der Nacherfüllung haben Sie die Wahl auf Rücktritt vom



Kaufvertrag oder Herabsetzung des Kaufpreises. Wir haften nicht für Mängel die infolge feh-
lerhafter Handhabung oder durch Fremdeinwirkung entstanden sind. Sichtbare äußere Män-
gel, welche nach dem Gebrauch der Ware beanstandet werden, sind vom Garantieanspruch
ausgeschlossen.

Rückgaberecht
Ihre Bestellung können Sie innerhalb einer 14-tägigen Frist widerrufen. Die Frist wird einge-
halten, wenn der Käufer innerhalb dieser Zeit per E-Mail, Fax oder Brief seinen Rückgabe-
wunsch mitteilt. Innerhalb der 14-tägigen Frist ist auch die einfache Rücksendung auf unsere
Gefahr möglich. Wir übernehmen die Kosten der Rücksendung nicht. In beiden Fällen ist kei-
ne Begründung für die Rückgabe erforderlich. Der Rückversand muss inklusive geliefertem
Zubehör in einer stabilen Transportverpackung erfolgen. Die Rücknahme von individuell her-
gestellten Artikeln ist ausgeschlossen.

Eigentumsvorbehalt
Alle gelieferten Waren bleiben bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum der Firma
ProSAANI.

Anwendbares Recht, Erfüllungsort und Gerichtsstand
Ist der Besteller Vollkaufmann im Sinne des HGB, juristische Person des öffentlichen Rechts
oder öffentlich rechtliches Sondervermögen oder hat er keinen allgemeinen Gerichtsstand im
Inland, so ist Berlin ausschließlicher Gerichtsstand für alle sich aus dem Vertragsverhältnis
unmittelbar und mittelbar ergebenden Streitigkeiten. Erfüllungsort für Lieferung Zahlung ist
Berlin. Im Verkehr? mit Endverbrauchern ist auch das Wohnsitzgericht des Endverbrauchers
für vertragliche Auseinandersetzungen zuständig. Im Verkehr mit Endverbrauchern ist auch
das Recht am Wohnsitz des Endverbrauchers anwendbar, sofern es sich zwingend um ver-
braucherrechtliche Bestimmungen handelt.

Haftungsausschluss
Die Inhalte unserer Webseite werden von uns mit größter Sorgfalt erstellt und in regelmäßi-
gen Abständen überarbeitet. Trotzdem können wir keine Haftung für die Aktualität, Korrekt-
heit, Vollständigkeit oder Qualität der bereitgestellten Informationen übernehmen.

Datenschutz
Die uns übermittelten personenbezogenen Daten werden gespeichert. Alle personenbezogenen
Daten dienen ausschließlich dem Zweck, Aufträge oder Anfragen des Käufers ausführen zu
können. Zu diesem Zweck ist die auch die Weitergabe von Daten, an die für die Zustellung
verantwortlichen Transportunternehmen notwendig. Die Firma ProSAANI verpflichtet sich,
die Daten des Käufers nicht an Dritte, Ausnahme s.o., weiterzugeben. Für die Verwendung
der Daten des Käufers für eigene Werbemaßnahmen von der ProSAANI GmbH muss die aus-
drückliche Einwilligung des Käufers vorliegen. Der Käufer kann jederzeit die Korrektur, Än-
derung, Sperrung oder Löschung seiner Daten verlangen.

Salvatorische Klausel
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein, berührt dies
die Wirksamkeit der Übrigen Regelungen nicht. Die Partner verpflichten sich, eine un-
wirksame Regelung durch eine solche zu ersetzen, welche dem wirtschaftlichen Zweck der
unwirksamen Regelungen am nächsten kommt und wirksam ist. Dies gilt nicht, sofern die
Unwirksamkeit auf einem Verstoß gegen den Abschnitt 2 des Buches 2 des BGB mit der
Überschrift „Gestaltung rechtsgeschäftlicher Schuldverhältnisse durch Allgemeine Ge-
schäftsbedingungen“ beruht. In diesem Falle gilt die gesetzliche Regelung.




